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Kartiba par Rigas 34.vidusskolas izglitojamo, pedagogu un vaditaja ricibu
konfliktsituacijas un gadijumos, ja tiek konstatéta fiziska vai emocionala
vardarbiba

Izdots saskana ar
Valsts parvaldes iekartas likuma
72.panta pirmas dajas 2.punktu

I. Visparigie jautajumi

1. Kartiba nosaka, ka tiek konstatéti un risinati vardarbibas gadijuma radusies konflikti
Rigas 34.vidusskola (turpmak - Skola) starp izglitojamiem, starp izglitojamo un
pedagogu vai citu Skolas darbinieku, ka arf starp pedagogu vai citu Skolas darbinieku
un izglitojama vecakiem vai likumiskajiem aizbildniem.

2. Kartibas mérkis ir noverst fizisku vai emocionalu vardarbibu.

2.1. Emocionala vardarbiba — pa3cienas aizskar§ana vai psihologiska
ietekmé3ana, draudot, lamajot, pazemojot, nirgajoties, atraidot, ignorgjot, vai citadi
kait€jot emocionalajai labsajiitai un attistibai;

2.2. Fiziska vardarbiba - veselibai vai dzivibai bistams apzinats spéka

pielietojums saskarsmé, ietverot sevi tadas darbibas, ka sifana, purinasana,
dedzina$ana, knieb$ana, grieSana.
3. Kartiba noteiktas konkrétas darbibas, kas izstradatas, lai Skola risinatu konflikta un
vardarbibas situacijas, ka arl veiktu prevencijas pasakumus gadijumos, kad
izglitojamais bez attaisnojoSa iemesla neapmeklé izglitibas iestadi, saistiba ar
iespg&jamu pret izglitojamo vérstu vardarbibu.

4. Vardarbibas pret izglitojamo novérianai izglitibas iestade papildus ievéro Valsts
bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas 2008.gada 8.oktobra metodiskos ieteikumus
»lzglitibas iestades, sociala dienesta, bariptiesas un citu iesta’u kompetence
starpinstitucionalaja sadarbiba, veicot preventivo darbu un risinot vardarbibas
gadijumus pret bérnu”, kas nosaka ricibas shémas un veicamos pasakumus gadijumos,
kad pastav aizdomas par iespéjamiem bérnu tiesibu parkapumiem, saistiba ar
vardarbibu pret izglitojamo.



kad pastav aizdomas par iesp&jamiem b&rnu tiesibu parkapumiem, saistiba ar
vardarbibu pret izglitojamo.

5. Konflikts 37s kartibas izpratné ir pretéju mérku, intereSu, poziciju, viedok|u vai
uzskatu sadursme, emocionali spécigs, gruti atrisinams problému saasinajums,
nopietnas nesaskanas, strids, kura vienas puses intereSu istenoSana reali vai Skietami
izslédz otras puses intereSu 1stenoSanu.

IL Izglitojama riciba, ja vin$ kadas personas darbiba saskata draudus

6. Ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus savai dro$ibai, izjut vai
piedzivo pazemojumu, ciepas un goda aizskarumu, vin$ nekavéjoties informé par to
jebkuru Skolas pedagogu vai darbinieku (prick§meta skolotaju, klases audzinataju,
Skolas atbalsta komisijas personalu, Skolas administraciju vai tuvuma esoSu Skolas
tehnisko darbinieku).

7. Ja izglitojamais guvis traumu, vins pats vai notikusa aculiecinieki vérSas pie Skolas
medicinas darbinieka. Medicinas darbinieks noskaidro, kados apstaklos guta trauma un
sniedz cietu$ajam pirmo medicinisko palidzibu savas kompetences ietvaros. Ja trauma
giita konfliktsituacijas laika vai izglitojamais apgalvo, ka traumu guvis kada cita
izglitojama apzinatas darbibas rezultata, Skolas medicinas darbinieks par notikuSo zino
socialajam pedagogam, Skolas atbalsta persondla komisijas darbiniekam vai Skolas
administracijai. '

8. Ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus citu personu droSibai, vins,
izvertgjot situaciju, zino jebkuram Skolas darbiniekam par notikuSo. Skolas darbinieks
informé klases audzinatdju, Skolas atbalsta personalu un/vai, nepiecieSamibas
gadijuma, Skolas vadibu.

III. Skolas pedagogu, atbalsta personala un vadibas riciba, ja tiek konstatéta
fiziska vai emocionala vardarbiba pret izglitojamo

9. Ja konstatéts konflikts starp izglitojamajiem, kura laika saskatama fiziska vai
emocionala vardarbiba, tiek veiktas $adas darbibas:

9.1.Pedagogs vai jebkurs skolas darbinieks, kur§ konstat&jis vardarbibas faktu,
nekavéjoties par to zino izglitojama klases audzinatajam, Skolas socidlajam
pedagogam vai Skolas administracijai;

9.2.Konflikta iesaistitie izglitojamie raksta situacijas izklastu un konfliktam
piesaistitais pedagogiskais personals (klases audzinatajs, macibu prickSmeta skolotajs,
socialais pedagogs, izglitibas psihologs, Skolas administracija) izverté situaciju un veic
socialpedagogisku darbu ar konflikta iesaistitajam pusém. Par konfliktsituaciju un
veiktajam darbibam ta risinasana tiek informeéti izglitojamo vecaki;

9.3.Ja konflikta rezultata kads no izglitojamajiem ir fiziski cietis, tad cietusa
apskati veic Skolas medicinas darbinieks, kur§ informé iesaistito izglitojamo vecakus
par cietusd veselibas stavokli un, ja ir tada nepiecieS8amiba, izsauc neatliekamo
medicinisko palidzibu. Konflikta risina$ana turpinas péc konflikta iesaistito puSu
atgrieSanas izglitibas iestadé, aicinot uz sarunu izglitojamos, izglitojamo vecakus



(likumiskos parstavjus), klases audzinataju, Skolas atbalsta personalu un
administraciju.

9.4.Konflikta iesaistito izglitojamo klases audzinatajs piesaista izglitibas
psihologu un socialo pedagogu mikroklimata izp&tei un uzlaboSanai klasé kopuma;

9.5.Saskanojot ar vecakiem, cietu$ajam tiek piedavata iespga sapemt
individualas izglitibas psihologa konsultacijas. Ar izglitojamo, kur§ vardarbigi
izturgjies, klases audzinatajs, socialais pedagogs, izglitibas psihologs veic individualas
parrunas, lai noskaidrotu izturé$anas iemeslus, veicinatu izpratni par vipa ricibas
sekam. Ari vipam, saskanojot ar vecakiem, tiek piedavata iesp&ja sanemt individualas
skolas psihologa konsultacijas.

9.6.Ja konfliktsituacija nav atrisinata vai konflikti atkartojas, tad, pamatojoties
uz pedagoga, klases audzinatdja, cita skolas darbinieka vai izglitojama vecaku
rakstisku iesniegumu, izglitibas iestades vaditajs aicina konflikta iesaistito izglitojamo
vecakus uz sarunu, kuras laika censas konfliktu atrisinat.

9.7.Konflikta risinasana Skola var piesaistit citu atbildigo institiciju
specialistus, rikojot starpinstitucionalo sanaksmi.

9.8.Ja konflikts turpinas vai atkartojas, socialais pedagogs, ar izglitibas iestades
vaditaja akceptu, informé par raduSos situaciju atbildigas paSvaldibas institdcijas
(Socialo dienestu vai Barintiesu)

9.9.Ja tiek konstatéti fakti, kuri var tikt klasificéti ka administrativi vai kriminali
sodama riciba, Skola par notiku$o informé Valsts policiju.

IV. Konflikts starp izglitojamo un Skolas darbinieku

10. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai citu Skolas darbinieku, kura
saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba pret pedagogu vai izglitibas iestades
darbinieku, tiek veiktas $adas darbibas:

10.1.Ja Skolas pedagogs uzskata, ka konflikta risina$ana nav nepiecieSams
piesaistit Skolas administraciju vai Skolas atbalsta personalu, vin$ informé€ par
konfliktu izglitojama vecakus un, uzaicina vinus uz trispus€ju sarunu;

10.2. Ja konfliktu neizdodas atrisinat, neiesaistot Skolas administraciju, saruna
ar konflikta iesaistitajam pusém notiek pie Skolas sociala pedagoga un/vai izglitibas
iestades vaditaja, piedaloties, abam konflikta iesaistitajam pusém, izglitojama
vecakiem un psihologam, ar mérki kopigi rast konflikta risinajumu;

10.3.Ja izligums starp konflikta iesaistitajam pusém netiek panakts un tiek

konstatéta tada vainojamas personas riciba, kura saskatamas administrativi vai
kriminali sodama nodarTjuma pazimes, konflikta cietusi puse par notikuSo rakstiski
informé Valsts policiju.
11. Ja viena un ta pati persona sistematiski (vairak ka divas reizes) izraisa konfliktu,
realizé fizisku un emocionalu vardarbibu pret izglitibas iestades darbinieku, iestades
vaditajs zino par situdciju atbildigajam institdcijam (Valsts policijai, Valsts bérnu
tiesibu aizsardzibas inspekcijai).



V. Iesp€jamie bérnu tiesibu parkapumi arpus skolas

12. Bérnu tiesibu parkapumi, par kuriem klases audzinatajs nekavéjoties zino Skolas
socialajam pedagogam un Skolas direktoram:

12.1. aizdomas, ka izglitojamais cie§ no emocionalas, fiziskas vai seksualas
vardarbibas;

12.2. sanemta informacija, ka izglitojamais nav nak$nojis majas;

12.3.ir novérojamas izmainas izglitojama uzvediba (uzvediba kluvusi
izaicino$a, rupja, izglitojamais noslédzies sevi, ir drims);

12.4. izglitojamam nav sezonai piemérots apgerbs, trikst nepiecieS8amo macibu
lidzeklu, vai arf vin$ nav paédis;

12.5. izglitojamais ilgstosi kavé skolu bez attaisnojosa iemesla u.t.1.
13. Sis kartibas 12.punkta minétajos gadijumos, Skola veic $adas darbibas:

13.1.klases audzinatajs sazinas ar vecakiem, lai noskaidrotu bérnu tiesibu
parkapumu c&loni;

13.2. klases audzinatajs uzklausa izglitojama viedokli par situaciju;

13.3. klases audzinatajs, sadarbiba ar citiem Skolas pedagogiem un iesaistitajiem
profesionaliem, veic izglitojama novérosanu klas€ un starpbriZos.
14. Ja vecaki ir inform&ti par bérnu tiesibu parkapumu gan mutiski, gan rakstiski
(sagatavojot oficialu v&stuli), bet bérnu tiesibu parkapumi turpinas, klases audzinatajs
nedé|as laika informé Skolas socialo pedagogu un Skolas direktoru.

14.1. Socialais pedagogs, sadarbiba ar izglitibas iestades atbalsta personalu,
klases audzinataju un vecakiem, analiz€ bérna tiesibu parkapumu c€lonus;

14.2. Péc iegiitas informacijas apkopoSanas, ta tiek nodota skolas direktoram,
kur§ talak lemj par sazipu ar izglitojama vecakiem un atbildigo b€rnu tiesibu
aizsardzibas institiiciju piesaistiSanu situacijas noregulé3anai.
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